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รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 
ประจ าภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2567 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

 
1. รหัสและชื่อรายวิชา 
 ภาษาไทย  0011232 มนุษสัมพันธ์และการสื่อสาร 
 ภาษาอังกฤษ  0011232 Human Relationship and Communication  
 
2. จ านวนหน่วยกิต 3(2-2-5) 

(ทฤษฎี 2 ชม.  ปฏิบัติ 2 ชม. ศึกษาด้วยตนเอง 5 ชม. /สัปดาห์) 
 

3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 
3.1 หลักสูตร 

ระดับปริญญาตรี 
3.2 ประเภทของรายวิชา 
 หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป      หมวดวิชาเฉพาะ (กลุ่มพ้ืนฐานวิชาชีพ)  
 หมวดวิชาเฉพาะ (กลุ่มวิชาชีพ)   หมวดวิชาเลือกเสรี 

 
4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน 

4.1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา 

ล าดับ ชื่อ - สกุล คณะ โทรศัพท์ E-mail 
หมาย
เหตุ 

1 อาจารย์ ดร.สุพัสจี 
เดชทิพย์พรพงศ์ 

พยาบาล
ศาสตร์ 

084-
3078309 

supussajee.d@tsu.ac.th  

2 อาจารย์ปุญณพัฒน์ 
ช านาญเพาะ 

พยาบาล
ศาสตร์ 

092-
2642594 

punnaphat.c@tsu.ac.th  
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4.2 อาจารย์ผู้สอน 
ล าดับ ชื่อ - สกุล คณะ/สาขาวิชา โทรศัพท์ E-mail 

1 อาจารย์ ดร.สุพัสจี 
เดชทิพย์พรพงศ์ 

พยาบาลศาสตร์ 084-3078309 supussajee.d@tsu.ac.th 

2 อาจารย์ปุญณพัฒน์ 
ช านาญเพาะ 

พยาบาลศาสตร์ 092-2642594 punnaphat.c@tsu.ac.th 

3 อ.จณิศาภ์   
แนมใส 

พยาบาลศาสตร์ 074-609-600  
ต่อ 4730 

janisa.n@tsu.ac.th 

4 อ.วิภา  
สุวรรณรัตน์ 

พยาบาลศาสตร์ 074-609-600  
ต่อ 4725 

wipa.s@tsu.ac.th 

5 อ.รังสินันท์  
เรืองศรี 

พยาบาลศาสตร์ 074-609-600  
ต่อ 4735 

rangsinan.r@tsu.ac.th 
 

 
5. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษา ชั้นปีที่เรียน 

5.1 ภาคเรียนที่  2/2567  ชั้นปีที่ 1 
5.2 จ านวนผู้เรียน  105 คน 

 
6. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite) 

 มี  ระบุ ...................................  
 ไม่มี 
 

7. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites) 
 มี  ระบุ ...................................  
  ไม่มี 
 

8. สถานที่เรียน 
ห้อง NS2313 อาคารเทพรัตน์วิทยารักษ์  มหาวิทยาลัยทักษิณ  วิทยาเขตพัทลุง 
 

9. วันที่จัดท าหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด 
วันที่ 7 เดือน ตุลาคม  พ.ศ. 2567 
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10. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 

วัตถุประสงค์ ข้อมูล/หลักฐาน วิธีการพัฒนา/ปรับปรุง 
11. เพ่ือให้นิสิตมีทักษะการ
ประกอบอาชีพและ
ด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
ได้ 

เอกสารการสอน และแบบ
ประเมินการท ารายงานกลุ่ม และ
รวบรวมเป็นรูปเล่ม  

จัดการเรียนการสอนเป็นปีการศึกษา
แรก การพัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละ
ด้าน มาจากการศึกษางานวิจัยของ  
Word Economics Forum (มคอ.2 
หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2567)  

 
หมวดที่ 2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 

 
1. จุดมุ่งหมายของรายวิชา (Course Goals) 
ภายหลังสิ้นสุดการเรียนการสอน นิสิตเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ดังนี้ 

1.1 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการทฤษฎีของมนุษยสัมพันธ์และการสื่อสารได้อย่างถูกต้อง (K) 
1.2 นิสิตสามารถแสดงออกถึงการมีทักษะการสื่อสารที่ดี (S) 
1.3 นิสิตปฏิบัติตัวตามกฎระเบียบของสังคม และ จรรยาบรรณวิชาชีพ (S) 
1.4 นิสิตตระหนักถึงความส าคัญของมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและการสื่อสาร (A) 

 
2. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (Course-level Learning Outcomes: CLOs)  
เมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอนแล้ว นิสิตที่ส าเร็จการศึกษาในรายวิชาสามารถ (CLOs)   

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 
ของหลักสูตร (ELOs) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของ
รายวิชา (CLOs) 

PLO1 มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 และ แสดงออกถึงอัต
ลักษณ์ความเป็นมหาวิทยาลัยทักษิณ  

 

  Sub PLO 1B สามารถบริหารจัดการ  
ตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 

2.ทักษะด้านการบริหารจัดการตนเอง  
2.1 ทักษะการบริหารจัดการตนเอง  

 

2.1.1 ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง CLO 1 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
หลักการ ทฤษฎีที่เกี่ยวกับ การ
ติดต่อสื่อสาร การจูงใจ  
บุคลิกภาพ มารยาท มนุษยสัมพันธ์ 
และหลักธรรมที่ช่วยส่งเสริมมนุษย
สัมพันธ์ 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 
ของหลักสูตร (ELOs) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของ
รายวิชา (CLOs) 

2.1.2 ทักษะการรับมือกับปัญหา อดทนต่อความกดดัน ทักษะ
การปรับตัว  

CLO 2 มีทักษะการติดต่อสื่อสาร
ระหว่างบุคคล กลุ่ม และองค์กร 

Sub PLO 1Cสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
3. ทักษะด้านการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 

 
 
 

3.1 ทักษะความร่วมมือ  
 

CLO3 มีทักษะการจูงใจที่ช่วยส่งเสริม
มนุษยสัมพันธ์ และการติดต่อสื่อสาร
ระหว่างบุคคล กลุ่ม  
และองค์กร 

3.1.1 ทักษะการเป็นผู้น าและอิทธิพลทางสังคม  
 

CLO4 แสดงพฤติกรรมการมี
บุคลิกภาพและมารยาททีช่่วยส่งเสริม
มนษุยสัมพันธ์และการ 
ติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล กลุ่ม และ
องค์กร 

 CLO5 มีทักษะมนุษยสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างบุคคล กลุ่ม และองค์กร 

 CLO6 สามารถวิเคราะห์ประเด็น
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล กลุ่ม และ
องค์กร โดยใช้หลักธรรมที่ช่วยส่งเสริม
มนุษยสัมพันธ์ 
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หมวดที่ 3 ลักษณะและการด าเนินการ 

 
1. ค าอธิบายรายวิชา (Course Description) 

ลักษณะแนวคิด ขอบเขต และปัจจัยอันเป็นพ้ืนฐานของความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล กลุ่ม และ
องค์การ การเปลี่ยนแปลงองค์การ การติดต่อสื่อสาร การจูงใจ บุคลิกภาพและมารยาท หลักธรรม ที่ช่วย
ส่งเสริมมนุษยสัมพันธ์ 

Characteristics, concept, scope and basic factors of relationship between 
individuals, groups and organizations, organizational change, communication, motivation, 
personality and etiquette, dhamma principles to enhance human relations 

 
2. จ านวนชั่วโมงท่ีใช้ต่อภาคการศึกษา 

ภาคทฤษฎี (ชั่วโมง) ภาคปฏิบัติ (ชั่วโมง) การศึกษาด้วยตนเอง (ชั่วโมง) 
 30 ชั่วโมง   30 ชั่วโมง   75 ชั่วโมง  

 
3. จ านวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นิสิตเป็นรายกลุ่มหรือ
รายบุคคล 
 3.1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอนแจ้งเวลาการให้ค าปรึกษา และนิสิตสามารถ
นัดหมายวัน-เวลากับอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาหรืออาจารย์ผู้สอนล่วงหน้าเป็นรายบุคคล 
 3.2 อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอนให้ค าปรึกษาทางโทรศัพท์ หรือสื่อออนไลน์
กรณีนิสิตมีประเด็นที่ต้องการเรียนรู้ และต้องการค าแนะน า และเสนอแนะในการสืบค้นข้อมูล หรือปรึกษา
ปัญหาอื่นที่อาจกระทบผลการศึกษา 

ชื่อ - สกุล วัน เวลา ห้องท างาน E-mail 
อ. ดร. สุพัสจี  
เดชทิพย์พรพงศ์ 

วันจันทร์-ศุกร์  16.00-
17.00 น. 

คณะพยาบาลศาสตร์ 
ชั้น 3 

supussajee.d@tsu.ac.th 

อ. ปุญณพัฒน์  
ช านาญเพาะ 

วันจันทร-์ศุกร์ 16.00-
17.00 น. 

คณะพยาบาลศาสตร์ 
ชั้น 3 

punnaphat.c@tsu.ac.th 

อ. จณิศาภ์  
แนมใส 

วันจันทร์-ศุกร์ 16.00-
17.00 น. 

คณะพยาบาลศาสตร์ 
ชั้น 3 

janisa.n@tsu.ac.th 

อ. วิภา  
สุวรรณรัตน์ 

วันจันทร์-ศุกร์ 16.00-
17.00 น. 

คณะพยาบาลศาสตร์ 
ชั้น 3 

wipa.s@tsu.ac.th 

อ. รังสินันท์  
เรืองศรี 

วันจันทร์-ศุกร์ 16.00-
17.00 น. 

คณะพยาบาลศาสตร์ 
ชั้น 3 

angsinan.r@tsu.ac.th 
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หมวดที่ 4 การพัฒนาผลการเรียนรู้ที่คาดหวังระดับรายวิชาของนิสิต 
 

1. ความรู้ หรือทักษะที่รายวิชามุ่งหวังที่จะพัฒนานิสิต (CLOs)  
เมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอนแล้ว นิสิตที่ส าเร็จการศึกษาในรายวิชานี้ จะสามารถ 

CLO 1 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการ ทฤษฎีที่เกี่ยวกับ การติดต่อสื่อสาร การจูงใจ 
บุคลิกภาพ มารยาท มนุษยสัมพันธ์ และหลักธรรมที่ช่วยส่งเสริมมนุษยสัมพันธ์ 

CLO 2 มีทักษะการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล กลุ่ม และองค์กร 
CLO3 มีทักษะการจูงใจที่ช่วยส่งเสริมมนุษยสัมพันธ์ และการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล กลุ่มและ

องค์กร 
CLO4 แสดงพฤติกรรมการมีบุคลิกภาพและมารยาทที่ช่วยส่งเสริมมนุษยสัมพันธ์และการ

ติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล กลุ่ม และองค์กร 
CLO5 มีทักษะมนุษยสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคล กลุ่ม และองค์กร 
CLO6 สามารถวิเคราะห์ประเด็นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล กลุ่ม และองค์กร โดยใช้หลักธรรมที่

ช่วยส่งเสริมมนุษยสัมพันธ์ 
 

2. วิธีการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพื่อพัฒนาความรู้ หรือ ทักษะ ในข้อ 1 และการวัดผลลัพธ์การ
เรียนรู้ของรายวิชา 

CLOs วิธีสอน/วิธีการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 
วิธีการวัดผลลัพธ์การเรียนรู้/เครื่องมือใน

การวัดผลลัพธ์การเรียนรู้ 

CLO1 
(K)  

1. บรรยาย 
2. ร่วมอภิปรายในชั้นเรียน 
3. มอบหมายวิเคราะห์ประเด็นปัญหาข้อ
ขัดแย้งเกี่ยวกับการอยู่ร่วมกันระหว่างบุคคล 
กลุ่ม และองค์กร ที่เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสาร 
การจูงใจ บุคลิกภาพ มารยาท มนุษยสัมพันธ์ 
และหลักธรรมที่ช่วยส่งเสริมมนุษยสัมพันธ์ 
4. มอบหมายให้เขียนรายงานผลการวิเคราะห์
ประเด็นปัญหาข้อขัดแย้งเกี่ยวกับการอยู่
ร่วมกันระหว่างบุคคล กลุ่ม และองค์กร ที่
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ติ ด ต่ อ สื่ อ ส า ร  ก า ร จู ง ใ จ 
บุคลิกภาพ มารยาท มนุษยสัมพันธ์ และ
หลักธรรมที่ช่วยส่งเสริมมนุษยสัมพันธ์ 

1. แบบฟอร์มประเมินการเขียนรายงาน 
2. สอบย่อย (ข้อสอบปรนัย 4 ตัวเลือก) 
3. สอบปลายภาค (ข้อสอบปรนัย 4 ตัวเลือก) 
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CLOs วิธีสอน/วิธีการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 
วิธีการวัดผลลัพธ์การเรียนรู้/เครื่องมือใน

การวัดผลลัพธ์การเรียนรู้ 

CLO2 
(S) 

1.  มอบหมายให้ แสดงบทบาทสมมุติ ใน 
ส ถ า น ก า ร ณ์ ที่ ก า ห น ด  ป ร ะ เ ด็ นก า ร
ติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล กลุ่ม และองค์กร 
2. ร่วมอภิปรายในชั้นเรียน 

1. แบบฟอร์มประเมินกระบวนการกลุ่ม (ราย
บุคล) 
2.  แบบฟอร์มประ เมินการน า เสนอผล
การศึกษา  

CLO3 
(S) 

1.มอบหมายให้ แสดงบทบาทสมมุติ ใน 
สถานการณ์ที่ก าหนดประเด็นทักษะการจูงใจ
ที่ ช่ ว ยส่ ง เสริ มมนุษยสั ม พันธ์  และการ
ติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล กลุ่ม และองค์กร 
2. ร่วมอภิปรายในชั้นเรียน 

1. แบบฟอร์มประเมินกระบวนการกลุ่ม (ราย
บุคล) 
2.  แบบฟอร์มประ เมินการน า เสนอผล
การศึกษา  

CLO4 
(S) 

1.มอบหมายให้ แสดงบทบาทสมมุติ ใน 
ส ถ านกา รณ์ ที่ ก า หนดประ เ ด็ น  แสด ง
พฤติกรรมการมีบุคลิกภาพและมารยาทที่ช่วย
ส่งเสริมมนุษยสัมพันธ์และการ 
ติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล กลุ่ม และองค์กร 
2. ร่วมอภิปรายในชั้นเรียน 

1. แบบฟอร์มประเมินกระบวนการกลุ่ม (ราย
บุคล) 
2.  แบบฟอร์มประ เมินการน า เสนอผล
การศึกษา 

CLO5 
(S) 

1.  มอบหมายให้แสดงบทบาทสมมุติ ใน 
สถานการณ์ที่ก าหนดประเด็นทักษะมนุษย
สัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคล กลุ่ม และองค์กร 
2. ร่วมอภิปรายในชั้นเรียน 

1. แบบฟอร์มประเมินกระบวนการกลุ่ม (ราย
บุคล) 
2.  แบบฟอร์มประ เมินการน า เสนอผล
การศึกษา 

CLO6 
(S) 

1. มอบหมายให้สะท้อนคิดการแสดงบทบาท
สมมุติใน สถานการณ์ที่ก าหนด (สะท้อนคิด
การแสดงของเพ่ือนในชั้นเรียน) 
2. ร่วมอภิปรายในชั้นเรียน 

1. แบบฟอร์มประเมินการสะท้อนคิด 

 
  



 
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2561 
สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ 
รหัสวิชา 11232 

ระดับปริญญา   ตรี  ☐ ป.บัณฑิต  ☐  โท  ☐ ป.บัณฑิตชั้นสูง  ☐ เอก 
คณะ/วิทยาลัย พยาบาลศาสตร์ 
ชื่อรายวิชามนุษยสัมพันธ์และการสื่อสาร 

[ 8 ] 

 

หมวดที่ 5  แผนการสอนและการประเมินผล 
1. แผนการสอน 

คาบที ่ บทที่/หัวข้อ/
รายละเอียด 

จ านวนชั่วโมง วิธีการ : สื่อท่ีใช้ ผู้สอน 
ภาค 

ทฤษฎี 
ภาค 

ปฏิบัติ 
Self-

learning 
สัปดาห์ที่ 
1 
อังคาร  
12 พ.ย 
67 
เวลา 
13.00-
13.30 น. 

ปฐมนิเทศรายวิชา 
 

 - - - สนทนาและสร้าง
ความคุ้นเคยกับนักศึกษา 
- จัดแบ่งนักศึกษา
ออกเป็น 10 กลุ่ม พร้อม
ชี้แจง โดยใช้ power 
point สรุป มคอ.3 
รายละเอียดของรายวิชา 
- บรรยาย/อภิปราย/ 
- เอกสารประกอบค าสอน 
- Power Point 

อ. ดร.สุพัส
จี เดชทิพย์
พรพงศ์ 
อ. 
ปุญณพัฒน์ 
ช านาญ
เพาะ 

สัปดาห์ที่ 
1 
อังคาร  
12 พ.ย 
67 
เวลา 
13.30-
15.00 น. 
 
 

ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ
มนุษยสัมพันธ์ 
- ความหมายของมนุษย
สัมพันธ์ 
- ความส าคัญของมนุษย
สัมพันธ์ 
- องค์ประกอบของ
มนุษยสัมพันธ์ 
- กระบวนการสร้าง
มนุษยสัมพันธ์ 
- ลักษณะของผู้มีมนุษย
สัมพันธ์ 
- การสร้างมนุษย
สัมพันธ์ในกลุ่ม 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  - บรรยาย/อภิปราย 
- เอกสารประกอบค าสอน 
- Power Point 
 

อ. ดร.สุพัส
จี เดชทิพย์
พรพงศ์ 
 

    5 มอบหมายให้ศึกษาด้วย
ตนเอง ประเด็นการ
ติดต่อสื่อสารระหว่าง
บุคคล กลุ่ม และองค์กร 
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คาบที ่ บทที่/หัวข้อ/

รายละเอียด 
จ านวนชั่วโมง วิธีการ : สื่อท่ีใช้ ผู้สอน 

ภาค 
ทฤษฎี 

ภาค 
ปฏิบัติ 

Self-
learning 

15-17.
00 น. 

 มนุษยสัมพันธ์ตาม
พื้นฐานวัฒนธรรม 
- ความหมายของ
วัฒนธรรม 
- ความส าคัญของ
วัฒนธรรมและลักษณะ
ของวัฒนธรรม 
- ความหมายของ
วัฒนธรรมสากล 
- ความแตกต่างทาง
สังคม วัฒนธรรม 
- ปรัชญาพ้ืนฐานของ
มนุษยสัมพันธ์ 

2   - บรรยาย/อภิปราย 
- เอกสารประกอบค าสอน 
- Power Point 
 

อ. ดร.สุพัส
จี เดชทิพย์
พรพงศ์ 
 

สัปดาห์ที่ 
2 
อังคาร 
19 พ.ย. 
67 
เวลา 
13.00-
17.00 น. 
 
 

การติดต่อสื่อสารกับ
มนุษยสัมพันธ์ 
- องค์ประกอบของการ
สื่อสาร กระบวนการ 
หลักการสื่อที่ใช้ การ
สื่อสารภายใน การ
ประสานงาน และ
ปัญหาในการสื่อสาร 
- หลักเก่ียวกับมนุษย
สัมพันธ์และบุคลิกภาพ
ที่น ามาประยุกต์ใช้กับ
การสื่อสารใน
ชีวิตประจ าวัน 

4  
 
 
 
 
 
 
 
 

มอบหมาย
ให้ศึกษาด้วย
ตนเอง 
ประเด็น 
ทักษะการจูง
ใจที่ช่วย
ส่งเสริม
มนุษย
สัมพันธ์ และ
การ
ติดต่อสื่อสาร
ระหว่าง
บุคคล กลุ่ม 
และองค์กร 

- บรรยาย/อภิปราย/ 
- เอกสารประกอบค าสอน 
- Power Point 
- กิจกรรมพัฒนาทักษะ
การเข้าใจตนเองและ
เข้าใจผู้อ่ืน 
 

อ.จณิศาภ์ 

สัปดาห์ที่ 
3 
อังคาร 
26 พ.ย 
67 

ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ
บุคลิกภาพ 
- ความหมายของ
บุคลิกภาพ 
- ทฤษฎีบุคลิกภาพ 

3   - บรรยาย/อภิปราย 
- เอกสารประกอบค าสอน 
- Power Point 
 
 

อ.ดร.สุพัส
จี เดชทิพย์
พรพงศ์ 
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คาบที ่ บทที่/หัวข้อ/
รายละเอียด 

จ านวนชั่วโมง วิธีการ : สื่อท่ีใช้ ผู้สอน 
ภาค 

ทฤษฎี 
ภาค 

ปฏิบัติ 
Self-

learning 
เวลา 
13.00-
16.00 น. 

- ความส าคัญของ
บุคลิกภาพ 
- ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
บุคลิกภาพ 
- ประโยชน์ของ
บุคลิกภาพที่ดี 
- องค์ประกอบของ
บุคลิกภาพ 
- แนวทางในการพัฒนา
บุคลิกภาพ 

 
 

    5 มอบหมายให้ศึกษาด้วย
ตนเอง ประเด็น 
บุคลิกภาพและมารยาท
ในการเข้าสังคม 

 

16-
17.00 

พบอาจารย์ประจ ากลุ่ม
ครั้งที่ 1 

 1  - อภิปรายร่วมกัน 
- เอกสารประกอบการ
อภิปราย 

อ.ดร.สุพัส
จี เดชทิพย์
พรพงศ์   
อ. 
ปุญณพัฒน์ 
ช านาญ
เพาะ 
อ.จณิศาภ์ 
แนมใส        
อ. รังสิ
นันท์ เรือง
ศรี           
อ.วิภา 
สุวรรณ
รัตน์      
อ. รังสิ
นันท์ เรือง
ศร ี
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คาบที ่ บทที่/หัวข้อ/

รายละเอียด 
จ านวนชั่วโมง วิธีการ : สื่อท่ีใช้ ผู้สอน 

ภาค 
ทฤษฎี 

ภาค 
ปฏิบัติ 

Self-
learning 

สัปดาห์ที่ 
4 
อังคาร 
3 ธ.ค 67 
เวลา 
13.00-
17.00 น. 

การแต่งกายเพื่อเสริม
บุคลิกภาพ 
 - การแต่งกายให้
เหมาะสมกับบุคลิกภาพ 
- เคล็ดลับการแต่งกาย
ให้ดูดีแบบอินเทรนด์ 
- การจับคู่สี (Color 
Mix) 
- การแต่งกายให้
เหมาะสมกับกาละเทสะ 

4 
 
 
 
 
 

 

  - บรรยาย/อภิปราย 
- เอกสารประกอบค าสอน 
- Power Point 
- คลิป VDO 
 

อ. รังสิ
นันท์ เรือง
ศร ี

    5 มอบหมายให้ศึกษาด้วย
ตนเอง ประเด็น
หลักธรรม ที่ช่วยส่งเสริม
มนุษยสัมพันธ์ 

 

สัปดาห์ที่ 
5   
อังคาร 
11 ธ.ค 
67 
 

ฝึกปฏิบัติการแต่งกาย
เพื่อเสริมบุคลิกภาพ 
 

 4  เชิญวิทยากรภายนอก 
 

อ.ดร.สุพัส
จี เดชทิพย์
พรพงศ์ 
อ. 
ปุญณพัฒน์ 
ช านาญ
เพาะ 
อ.จณิศาภ์ 
แนมใส   
อ. รังสิ
นันท์ เรือง
ศรี           
อ.วิภา 
สุวรรณ
รัตน์ 

    5 มอบหมายให้ศึกษาด้วย
ตนเอง ประเด็น การแต่ง
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คาบที ่ บทที่/หัวข้อ/
รายละเอียด 

จ านวนชั่วโมง วิธีการ : สื่อท่ีใช้ ผู้สอน 
ภาค 

ทฤษฎี 
ภาค 

ปฏิบัติ 
Self-

learning 
กายให้เหมาะสมกับ
บุคลิกภาพ 

สัปดาห์ที่ 
6 
อังคาร  
17 ธ.ค. 
67 
เวลา 
13.00-
17.00 น. 
 

ฝึกปฏิบัติการแต่งกาย
เพื่อเสริมบุคลิกภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 
 
 
 

 เชิญวิทยากรภายนอก อ. ดร.สุพัส
จี เดชทิพย์
พรพงศ์ 
อ. 
ปุญณพัฒน์ 
ช านาญ
เพาะ 
อ.จณิศาภ์ 
แนมใส   
อ. รังสิ
นันท์ เรือง
ศรี           
อ.วิภา 
สุวรรณ
รัตน์ 

    5 มอบหมายให้ศึกษาด้วย
ตนเองประเด็น การแต่ง
กายให้เหมาะสมกับกาละ
เทสะ 

 

สัปดาห์ที่ 
7 
อังคาร  
24 ธ.ค. 
67 
เวลา 
13.00-
17 น. 

แสดงบทบาทสมมุติ
สถานการณ์ "ทักษะ
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างบุคคล กลุ่ม 
และองค์กร” 
 

 4 มอบหมาย
ให้ศึกษาด้วย
ตนเอง 
ประเด็น 
เคล็ดลับการ
แต่งกายให้ดู
ดีแบบอินเท
รนด์ 

 อ. ดร.สุพัส
จี เดชทิพย์
พรพงศ์ 
อ. 
ปุญณพัฒน์ 
ช านาญ
เพาะ 
อ.จณิศาภ์ 
แนมใส        
อ. รังสิ
นันท์ เรือง



 
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2561 
สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ 
รหัสวิชา 11232 

ระดับปริญญา   ตรี  ☐ ป.บัณฑิต  ☐  โท  ☐ ป.บัณฑิตชั้นสูง  ☐ เอก 
คณะ/วิทยาลัย พยาบาลศาสตร์ 
ชื่อรายวิชามนุษยสัมพันธ์และการสื่อสาร 

[ 13 ] 
คาบที ่ บทที่/หัวข้อ/

รายละเอียด 
จ านวนชั่วโมง วิธีการ : สื่อท่ีใช้ ผู้สอน 

ภาค 
ทฤษฎี 

ภาค 
ปฏิบัติ 

Self-
learning 

ศรี           
อ.วิภา 
สุวรรณ
รัตน์   

 สอบย่อยครั้งท่ี 1      
สัปดาห์ที่ 
8 
อังคาร  
31 ธ.ค 
67 
เวลา  
-13.00-
16.00 น. 

หลักธรรมที่ช่วย
ส่งเสริมมนุษยสัมพันธ์ 
- 

3 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 - บรรยาย/อภิปราย 
- เอกสารประกอบค าสอน 
- Power Point 
- คลิปตัวอย่าง Role 
model มารยาททาง
สังคมไทยและสากล 
- กิจกรรมพัฒนาทักษะ
มารยาททางสังคม 

อ. สุพัสจี 
เดชทิพย์
พรพงศ์ 

    5 มอบหมายให้ศึกษาด้วย
ตนเอง ประเด็น ทักษะ
มนุษยสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง
บุคคล กลุ่ม และองค์กร 

 

16-17.
00 น. 

พบอาจารย์ประจ ากลุ่ม
ครั้งที่ 2 

 1  - อภิปรายร่วมกัน 
- เอกสารประกอบการ
อภิปราย 

อ. ดร.สุพัส
จี เดชทิพย์
พรพงศ์ 
อ. 
ปุญณพัฒน์ 
ช านาญ
เพาะ 
อ.จณิศาภ์ 
แนมใส   
อ. รังสิ
นันท์ เรือง
ศร ี          
อ.วิภา 
สุวรรณ
รัตน์ 
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คาบที ่ บทที่/หัวข้อ/
รายละเอียด 

จ านวนชั่วโมง วิธีการ : สื่อท่ีใช้ ผู้สอน 
ภาค 

ทฤษฎี 
ภาค 

ปฏิบัติ 
Self-

learning 
    5 มอบหมายให้ศึกษาด้วย

ตนเอง ประเด็น แนวทาง
ในการพัฒนาบุคลิกภาพ 

 

สัปดาห์ที่ 
9 
อังคาร  
14 ม.ค 
68 
เวลา  
-13.00-
17.00 

มารยาททางสังคมและ
ทักษะการเข้าสังคม 
- ความหมายและ
ความส าคัญของ
มารยาท 
- มารยาททางสังคม 
- มารยาทการ
รับประทานอาหาร 
- ทักษะการเข้าสังคม 

4 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- บรรยาย/อภิปราย 
- เอกสารประกอบค าสอน 
- Power Point 
 
 

อ. 
ปุญณพัฒน์ 
ช านาญ
เพาะ 
 

    5 มอบหมายให้ศึกษาด้วย
ตนเอง ประเด็น 
ความหมายและ
ความส าคัญของมารยาท 

 

สัปดาห์ที่ 
10 
อังคาร  
7 ม.ค 68 
เวลา  
-13.00-
16.00 

แสดงบทบาทสมมุติ
สถานการณ์ 
“บุคลิกภาพและ
มารยาทในการเข้า
สังคม” 
 
 

 4  
 

- แบ่งกลุ่มศึกษา
สถานการณ์ข้อขัดแย้งด้าน
การสื่อสารในสถานบริการ 
(ให้สถานการณ์ล่วงหน้า) 
- น าเสนอวิธีการจัดการข้อ
ขัดแย้งด้านการสื่อสารใน
สถานบริการ (Role play) 
- ร่วมอภิปรายในชั้นเรียน 

อ.ดร.สุพัส
จี เดชทิพย์
พรพงศ์   
อ. 
ปุญณพัฒน์ 
ช านาญ
เพาะ 
อ.จณิศาภ์ 
แนมใส        
อ. รังสิ
นันท์ เรือง
ศรี           
อ.วิภา 
สุวรรณ
รัตน์   
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คาบที ่ บทที่/หัวข้อ/

รายละเอียด 
จ านวนชั่วโมง วิธีการ : สื่อท่ีใช้ ผู้สอน 

ภาค 
ทฤษฎี 

ภาค 
ปฏิบัติ 

Self-
learning 

    5 มอบหมายให้ศึกษาด้วย
ตนเอง ประเด็น 
ความส าคัญของ
บุคลิกภาพในการพูดและ
น าเสนอ 

 

สัปดาห์ที่ 
11 
อังคาร  
21 ม.ค 
68 
เวลา 
13.00-
17.00 น. 
 
 

บุคลิกภาพการพูดและ
การน าเสนอ 
- ความหมายของการ
พูด 
-บุคลิกภาพการพูด 
- ความส าคัญของ
บุคลิกภาพในการพูด
และน าเสนอ 
- ประเภทของการพูด 
- คุณสมบัติเบื้องต้นของ
นักพูดที่ดี 
- การพูดในโอกาสต่าง 
ๆ  
- วิธีในการน าเสนองาน 

4   - บรรยาย/อภิปราย 
- เอกสารประกอบค าสอน 
- Power Point 
- คลิป VDO 
-กิจกรรมพัฒนาทักษะ
การพูด 
 

อ.วิภา 
สุวรรณ
รัตน์ 

    5 มอบหมายให้ศึกษาด้วย
ตนเอง ประเด็นคุณสมบัติ
เบื้องต้นของนักพูดที่ดี 

 

สัปดาห์ที่ 
12 
28 ม.ค 
68 
เวลา  
-13.00-
17.00 น. 

การสร้างแรงจูงใจ 4  
 
 
 
 
 
 

 - บรรยาย/อภิปราย/ 
- เอกสารประกอบค าสอน 
- Power Point 

อ.จณิศาภ์ 
แนมใส 
 

    5 มอบหมายให้ศึกษาด้วย
ตนเอง ประเด็นประเภท
ของการสร้างแรงจูงใจ 
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คาบที ่ บทที่/หัวข้อ/
รายละเอียด 

จ านวนชั่วโมง วิธีการ : สื่อท่ีใช้ ผู้สอน 
ภาค 

ทฤษฎี 
ภาค 

ปฏิบัติ 
Self-

learning 
สัปดาห์ที่ 
13 
อังคาร  
4 ก.พ. 
68 
เวลา  
-13.00-
17.00 น. 

แสดงบทบาทสมมุติ
สถานการณ์ "การ
ติดต่อสื่อสารระหว่าง 
กลุ่ม บุคคล และ 
องค์กร” 
 
 
 

 4  - แบ่งกลุ่มศึกษา
ประสบการณ์และการ
จัดการปัญหาการใช้ชีวิต
ของตัวเองหรือบุคคลอ่ืน 
(ศึกษาด้วยตนเองมาก่อน
ล่วงหน้า) 
- ร่วมอภิปรายในชั้นเรียน 

อ.ดร.สุพัส
จี เดชทิพย์
พรพงศ์   
อ. 
ปุญณพัฒน์ 
ช านาญ
เพาะ 
อ.จณิศาภ์ 
แนมใส        
อ. รังสิ
นันท์ เรือง
ศรี           
อ.วิภา 
สุวรรณ
รัตน์   

    5 มอบหมายให้ศึกษาด้วย
ตนเอง ประเด็น มารยาท
การรับประทานอาหาร 

 

สัปดาห์
ที1่4 
อังคาร  
11 ก.พ. 
68 
เวลา  
-13.00-
17.00 น. 

แสดงบทบาทสมมุติ
สถานการณ์ "หลักธรรม
ที่ช่วยส่งเสริมมนุษย
สัมพันธ์ระหว่าง กลุ่ม 
บุคคล และ องค์กร” 
 

 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 
 

 - นิสิตแสดงบทบาท
สมมุติตามสถานการณ์ท่ี
ก าหนด 
 

อ.ดร.สุพัส
จี เดชทิพย์
พรพงศ์   
อ. 
ปุญณพัฒน์ 
ช านาญ
เพาะ 
อ.จณิศาภ์ 
แนมใส        
อ. รังสิ
นันท์ เรือง
ศรี           
อ.วิภา 
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คาบที ่ บทที่/หัวข้อ/

รายละเอียด 
จ านวนชั่วโมง วิธีการ : สื่อท่ีใช้ ผู้สอน 

ภาค 
ทฤษฎี 

ภาค 
ปฏิบัติ 

Self-
learning 

สุวรรณ
รัตน์           

    5 มอบหมายให้ศึกษาด้วย
ตนเอง ประเด็น การจับคู่
สี (Color Mix) 

 

สัปดาห์
ที1่5 
อังคาร 
18 ก.พ. 
68 
เวลา  
-13.00-
17.00 น. 

แสดงบทบาทสมมุติ
สถานการณ์ "ทักษะการ
สร้างแรงจูงใจที่ช่วย
ส่งเสริมมนุษยสัมพันธ์
ระหว่าง กลุ่ม บุคคล 
และ องค์กร” 
 

 4  - นิสิตแสดงบทบาท
สมมุติตามสถานการณ์ท่ี
ก าหนด 
 
 

อ.ดร.สุพัส
จี เดชทิพย์
พรพงศ์   
อ. 
ปุญณพัฒน์ 
ช านาญ
เพาะ 
อ.จณิศาภ์ 
แนมใส        
อ. รังสิ
นันท์ เรือง
ศรี           
อ.วิภา 
สุวรรณ
รัตน์           

    5 มอบหมายให้ศึกษาด้วย
ตนเอง ประเด็น การ
พัฒนาตัวเองเพ่ือการมี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2561 
สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ 
รหัสวิชา 11232 

ระดับปริญญา   ตรี  ☐ ป.บัณฑิต  ☐  โท  ☐ ป.บัณฑิตชั้นสูง  ☐ เอก 
คณะ/วิทยาลัย พยาบาลศาสตร์ 
ชื่อรายวิชามนุษยสัมพันธ์และการสื่อสาร 

[ 18 ] 

 

2. แผนการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับรายวิชา CLOs 
 2.1 การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้ 
  ก. การประเมินเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ (Formative Assessment) 
   1. การวิเคราะห์สถานการณ์ที่ก าหนดและเขียนรายงาน นิสิตพบอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือ
น าเสนอและรับข้อเสนอแนะก่อนวันน าเสนอจริง 
   2. แสดงบทบาทสมมุติในสถานการณ์ที่ก าหนด นิสิตพบอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือน าเสนอ
และรับข้อเสนอแนะก่อนวันน าเสนอจริง 
   3. สะท้อนคิด 
              ข. การประเมินเพื่อตัดสินผลการเรียนรู้ (Summative Assessment) 

 1. ข้อสอบปรนัย 4 ตัวเลือก 
  (1) วิธีการ/เครื่องมือและน้ าหนักในการวัดและประเมินผล 
วิธีการ/เครื่องมือและน้ าหนักในการวัดและประเมินผล 

ผลลัพธ์การ
เรียนรู้ฯ 

วิธีการวดัผล น้ าหนัก 
(ร้อยละ) วิธีการ เครื่องมือที่ใช้ 

CLO1 1. แบ่งกลุ่มวิเคราะห์ประเด็นปัญหาข้อ
ขัดแย้งเกี่ยวกับการอยู่ร่วมกันระหว่าง
บุคคล กลุ่ม และองค์กร ที่เกี่ยวกับการ
ติดต่อสื่อสาร การจูงใจ บุคลิกภาพ 
มารยาท มนุษยสัมพันธ์ และหลักธรรม
ที่ช่วยส่งเสริมมนุษยสัมพันธ์ 
2. เขียนรายงานผลการวิเคราะห์
ประเด็นปัญหาข้อขัดแย้งเกี่ยวกับการ
อยู่ร่วมกันระหว่างบุคคล กลุ่ม และ
องค์กร ที่เก่ียวกับการติดต่อสื่อสาร 
การจูงใจบุคลิกภาพ มารยาท มนุษย
สัมพันธ์ และหลักธรรมที่ช่วยส่งเสริม
มนุษยสัมพันธ์ 

1. แบบฟอร์มประเมินการเขียน
รายงาน (รายกลุ่ม) 
2. สอบย่อย (ข้อสอบปรนัย 4 
ตัวเลือก) 
3. สอบปลายภาค (ข้อสอบปรนัย 
4 ตัวเลือก) 

10 
 

30 
 

25 

CLO2 1.แบ่งกลุ่มแสดงบทบาทสมมุติใน
สถานการณ์ที่ก าหนด 
2. อภิปรายในชั้นเรียน 

1. แบบฟอร์มประเมิน
กระบวนการกลุ่ม (รายบุคคล) 
 

7.5 

CLO3, CLO4, 
CLO5 

1. แบ่งกลุ่มแสดงบทบาทสมมุติใน
สถานการณ์ที่ก าหนด 
 

2. แบบฟอร์มประเมินการ
น าเสนอผลการศึกษา (รายกลุ่ม) 

22.5 

CLO6 1. นิสิตแต่ละคนสะท้อนคิดการแสดง
บทบาทสมมุติใน สถานการณ์ที่ก าหนด 

1. แบบฟอร์มสะท้อนคิด 
(รายบุคคล) 

5 
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ผลลัพธ์การ

เรียนรู้ฯ 
วิธีการวัดผล น้ าหนัก 

(ร้อยละ) วิธีการ เครื่องมือที่ใช้ 
(สะท้อนคิดการแสดงของเพ่ือนในชั้น
เรียน) 

รวม 100 
 

  (2)  ระบบการประเมินผลการเรียนรายวิชา 
   - นิสิตต้องมีเวลาเรียนในรายวิชาทฤษฎีไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 และรายวิชาปฏิบัติ

ร้อยละ 100 ของเวลาเรียนทั้งหมดของรายวิชานั้น จึงจะได้รับการประเมินผลในรายวิชานั้น 
   - นิสิตต้องปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้ครบถ้วน และได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 60 

จึงได้รับการประเมินผล กรณีได้คะแนนต่ ากว่า ร้อยละ 60 ต้องปฏิบัติกิจกรรมเพ่ิมเติมจนกว่าได้มากกว่า 
ร้อยละ 60 คะแนนที่ได้และน ามาใช้ประเมินจะไม่เกิน ร้อยละ 60 

   - คะแนนจากการสอบ สามารถน าไปประเมินผลได้เลย 
   - ทุกรายวิชาในกลุ่มวิชาชีพ ต้องได้ค่าระดับขั้นคะแนนไม่ต่ ากว่า 2.00 หรือ C  

จึงถือว่าผ่านรายวิชา 
   -ระบบการประเมินผลการเรียนของแต่ละรายวิชาเป็นแบบระดับคะแนน ดังตาราง 

เกณฑ์การให้ระดับขั้นคะแนน 
ระดับขั้น ความหมาย ค่าระดับข้ัน เกณฑ์ร้อยละ 

A 
B+ 
B 

C+ 
C 

D+ 
D 
F 

ดีเยี่ยม 
ดีมาก 

ดี 
พอใช้ 

ปานกลาง 
อ่อน 

อ่อนมาก 
ตก 

4.0 
3.5 
3.0 
2.5 
2.0 
1.5 
1.0 
0.0 

80.00-100.00 
72.50-79.99 
65.00-72.49 
57.50-64.99 
50.00-57.49 
42.50-49.99 
35.00-42.49 

< 35.00 
โดยเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณ ว่าด้วย การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566

หมวดที่ 5 ข้อ 19 ข้อ 20 ข้อ 21 ข้อ 22 และข้อ 23 และตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณ ว่าด้วย 
การศึกษาเพ่ือปริญญาปริญญาพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2561 

 
 (3) การสอบแก้ตัว (ถ้ารายวิชาก าหนดให้มีการสอบแก้ตัว) 

            กรณีนิสิตมีคะแนนต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน เมื่อคณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีมติให้
นิสิตสอบแก้ตัวเมื่อคะแนนต่ ากว่า 60 % 
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3. การอุทธรณ์ของนิสิต 
นิสิตสามารถอุทธรณ์ตามระบบและกลไกข้อร้องเรียนของนิสิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง ผ่านช่องทางและขั้นตอนที่ก าหนด 
 

หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
 

1. ต าราและเอกสารหลัก (Required Texts) 
ลักขณา สริวัฒน์. (2556). มนุษยสัมพันธ์ = Humanrelationship.กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร์ 
กิจจา บานชื่น. (2560). มนุษยสัมพันธ์ในองค์กร. กรุงเพทฯ: ซเอ็ดยูเคชั่น 
ภัทริยา. มนุษยสัมพันธ์แห่งความสุข. กรุงเทพฯ: เพชรประกาย 
รัติกรณ์ จงวิศาล. (2560). มนุษยสัมพันธ์: พฤติกรรมมนุษย์ในองค์กร: Human realtions: 

humanbehavior in organizations. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
วรรษวดี แก้วประพันธ์. (2559). มนษุยสัมพันธ์เพ่ือการด ารงชีวิต= Human Relations for 

Liviong. สงขลา: คณะศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย. 
ไหมไทย ไชยพันธุ์. (2562). การพัฒนาพฤติกรรมมนุษย์. กรุงเพทฯ: ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย. 
แบรดฟอร์ด เดวิด. (2564). วิชาสานสัมพันธ์: เคล็ดลับการสื่อสาร- สร้างสัมพันธ์ในโลกธุรกิจและ

ชีวิตส่วนตัว. กรุงเทพฯ: บุ๊คสเคป. 
วิกานดา พรสกุลวานิช. (2565). สื่อและผลของการสื่อสารในยุคดิจิทัล. กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
สุรพงษ์ โสธนะเสถียร.ทฤษฎีการสื่อสาร.(2559). ทฤษฎีการสื่อสาร.กรุงเทพฯ : คณะวารสารศาสตร์

และ 
สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
ขนิษฐา จิตแสง.(2563). การสื่อสารระหว่างบุคคล: จากทฤษฎีสู่การปฏิบัติ. กรงุเทพฯ : ส านักพิมพ์

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
ขนิษฐา จิตชินะกุล. (2557). หลักการสื่อสาร. กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร์. 
กิจจา บานชื่น. (2564). การพัฒนาบุคลิกภาพ = Personality Development. กรุงเทพฯ : ซีเอ็ด

ยูเคชั่น 
ธัญญาภัทร์ เลิศจันทรางกูร. (2562). เทคนิคการพัฒนาบุคลิกภาพ = Personality Development  
Techniques. กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร์. 

 
2. เอกสารและข้อมูลแนะน า (Suggested Materials) 
 1. นันทา ทองทวีวัฒนะ. (2022). แนวทางการพัฒนาทักษะและศิลปะการพูดในที่ประชุมของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ. วารสารสหวิทยาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์. 5(3), 912-929. 
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 2. รุ่งฆฤทัย จตุรภุชพรพงศ์. (2013). ปัจจัยที่ส่งเสริมการแสดงมารยาทไทยของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย อ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม. วารสารวิชาการ Veridian E-
Journal.6(2),  
 3. จิราภา ใจรัก, พรไพลิน มิ่งสกุล, พิมพ์อัปสร เผือกเปีย, อาทิตยา สุบิน, ธนัสถา โรจน
ตระกูล.(2565). การพัฒนาบุคลภาพเพ่ือก้าวสู่ตลาดแรงงาน. วารสารบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรม
ท้องถิ่น. 8(8), 409-422. 
      4. กรศศิร์ ชิดดี. (2556). กิจกรรมจิตตปัญญาศึกษา: กลยุทธ์การพัฒนาบุคลิกภาพนักศึกษา
พยาบาล. วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์.5(2), 106-117. 
     5. สรัญญา วภิัชชวาที, หอมหวน บัวระกา, และ กรรณิกา ค าดี. (2560). การพัฒฯบุคลภาพ
ตามพุทธปรัชญา. วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน์. 13(3), 134-143. 
 
3. ฐานข้ออมูลอิเล็กทรอนิกส์ และเว็บไซด์ ได้แก ่
  - Google Scholar 
  - https://www.tci-thaijo.org/ 

 
หมวดที่ 7 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 

 
1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนิสิต 

- การสะท้อนคิดของนิสิต 
- การสนทนากลุ่มระหว่างนิสิตกับอาจารย์ผู้สอน 
- การประเมินอาจารย์ผู้สอนและประเมินรายวิชาในระบบประเมินการเรียนการสอน มหาวิทยาลัย
ทักษิณ 

 
2. กลยุทธ์การประเมินการสอน  

- การสังเกตการสอนของอาจารย์ผู้ร่วมทีมสอน 
- การประเมินอาจารย์ผู้สอนและประเมินรายวิชาในระบบประเมินการเรียนการสอน มหาวิทยาลัย
ทักษิณโดยนิสิต 

- ประชุมกลุ่มอาจารย์ผู้สอน 
 
3. การปรับปรุงการสอน 

- การสัมมนาการจัดการเรียนการสอนร่วมหาแนวทางวางแผนปรับปรุงพัฒนารายวิชา 
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4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนิสิตในรายวิชา 
4.1. ผู้รับผิดชอบรายวิชาจัดท ารายงานผลการเรียนรู้ ทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ของรายวิชาและ

จัดส่งรายงานต่อคณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ของรายวิชา 
4.2. คณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ของรายวิชา ด าเนินการทวนสอบตามมาตรฐานผล

การเรียนรู้ภายใน 3 และ มคอ. 4 ภายหลังสิ้นสุดภาคเรียน  
4.3. คณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ของรายวิชา สรุปผลการทวนสอบและรายงานผล

ต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เพ่ือรายงานผลการทวนสอบต่อคณะกรรมการประจ าคณะ การ
ด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 

- น าผลการประเมินรายวิชาจากนิสิตและการสัมมนาการจัดการเรียนการสอนไปปรับปรุงด้านเนื้อหา 
ให้ทันสมัยและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน พัฒนาด้านกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ และพัฒนาอาจารย์ผู้สอน 

 
5. การจัดการความเสี่ยง 
 การจัดการความเสี่ยงภาคทฤษฎีและภาคทดลอง  
 6.1 ค้นหาความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในการเรียนการสอนภาคทฤษฎีและภาคทดลอง 

 6.1.1 ความเสี่ยงนิสิตพยาบาล เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับนิสิตพยาบาลในกระบวนการเรียน
การสอน เช่น มีแนวโน้มผลการสอบไม่ผ่านเกณฑ์ มีแนวโน้มไม่บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้และวัตถุประสงค์
รายวิชา ขาดเรียน มีปัญหาสุขภาพ มีความเครียดสูง การแต่งกายไม่ถูกต้องตามระเบียบ เข้าเรียนสาย 

 6.1.2 ความเสี่ยงอาจารย์ เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและ
อาจารย์ผู้สอน เช่น ไม่ปฐมนิเทศรายวิชาล่วงหน้าหรือในชั่วโมงแรกของการเรียนการสอน ไม่จัดท าเอกสาร
ประกอบการสอน ไม่จัดท าสื่อการสอน ไม่แขวนเอกสารประกอบการสอนในระบบ TSU MOOC ไม่วิพากษ์
ข้อสอบ ไม่สอนตามแผนการสอนใน มคอ.3 ขาดสอน เลื่อนสอน เข้าสอนไม่ตรงเวลา องค์ความรู้ที่สอนไม่
ทันสมัย 

 6.1.3 ความเสี่ยงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่
นิสิตต้องใช้ในการเรียนการสอนหรือการฝึกปฏิบัติ รวมถึงความเพียงพอ เหมาะสม ทันสมัย พร้อมใช้ของสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ เช่น เครื่องมือ อุปกรณ์ไม่เพียงพอ เครื่องมือ อุปกรณ์ไม่พร้อมใช้ หุ่นจ าลองไม่เพียงพอ 
หนังสือไม่เพียงพอ 

 6.1.4 ความเสี่ยงรายวิชา เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดการรายวิชา เช่น Active 
learning ไม่ครบตามเกณฑ์ของหลักสูตร หัวข้อการสอนไม่ครอบคลุมหรือครบถ้วนตามค าอธิบายรายวิชา 
วิธีการวัดและประเมินผลผู้เรียนไม่สอดคล้องตามผลลัพธ์การเรียนรู้ ไม่ส่งผลการเรียนรู้ตามเวลาที่ก าหนด  

 
 6.2. ป้องกันหรือควบคุมความเสี่ยง 

 6.2.1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ก ากับติดตามการปฏิบัติตามแนวทางการจัดการเรียน
การสอนที่ก าหนดใน มคอ. 2 และคู่มือการบริหารหลักสูตรฉบับที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน   

 6.2.2 อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา  
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 1) ออกแบบการเรียนการสอนร่วมกับผู้สอนร่วมทุกคน จัดท า มคอ. 3 สอดคล้องกับ

หลักสูตรหรือ มคอ. 2 และผ่านการวิพากษ์จากคณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรและปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะ  

 2) ปฐมนิเทศรายวิชาและภาระงานนิสิตก่อนสอนหรือในชั่วโมงแรกของการเรียนการสอน 
ผู้สอนก ากับติดตามพฤติกรรมของผู้เรียนและให้ข้อมูลป้อนกลับเพ่ือการพัฒนาตนเองของผู้เรียน  

 3) ก ากับ ติดตามจัดการเรียนการการสอนให้เป็นไปตาม มคอ. 3 และการปฏิบัติตาม
แนวทางในการจัดการเรียนการสอนและการออกข้อสอบ      

 6.2.3 อาจารย์ผู้สอน  
 1) ปฏิบัติตามแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่ออกแบบใน มคอ. 3 และปฏิบัติตาม

แนวทางปรับปรุงแก้ไขที่จัดท าขึ้นตามผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาในแต่ละปี
การศึกษา 

 2) ประเมินความก้าวหน้า (formative) ผู้เรียน และให้ข้อมูลป้อนกลับเพ่ือการพัฒนา
ตนเองของผู้เรียนรายบุคคล 
 
 6.3 จัดการความเสี่ยงหรืออุบัติการณ์ไม่พึงประสงค์   

 6.3.1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน พบนิสิตและให้ข้อมูล ทบทวน
ความเสี่ยงหรืออุบัติการณ์เพ่ือค้นหาสาเหตุหรือรากเหง้าของปัญหาและด าเนินการแก้ไข และรายงานต่อ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง    

 6.3.2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประเมินผลการจัดการความเสี่ยงหรืออุบัติการณ์
ไม่พึงประสงค์เพ่ือประเมินประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง และน าเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ า
คณะพยาบาลศาสตร์วาระเรื่องเพ่ือพิจารณา เพ่ือให้ข้อเสนอแนะและติดตามความก้าวหน้าการด าเนินการ  
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สรุปภาระงานสอนของอาจารย์ผู้สอน 
 

ชื่อ สกุล 
อาจารย์ผู้สอน 
อาจารย์พิเศษ 

จ านวนชั่วโมงสอน 

บรรยาย อภิปราย Active learning อ่ืน ๆ 

อ.สุพัสจี เดชทิพย์พรพงศ์ 10 30  
ปุญณพัฒน์  ช านาญเพาะ 4 30  
อ.จณิศาภ์  แนมใส  8 30  
อ.วิภา  สุวรรณรัตน์ 4 30  
อ. รังสินันท์ เรืองศรี 4 30  
สรุปชั่วโมงท้ังหมด 30 ชม. 30 ชม./คน  

 
สรุปภาระงานสอนของนิสิต 

 

ลักษณะงาน 
จ านวนชิ้นงาน จ านวน

ชั่วโมง 
สัปดาห์/คาบที่ หมายเหตุ 

กลุ่ม เดี่ยว 
1.  วิเคราะห์และเขียนรายงานผลการ
วิเคราะห์ในประเด็นที่ก าหนด 

/ - 4 1  

2. แสดงบทบาทสมมุติใน สถานการณ์
ที่ก าหนด 

/ - 20 7,10,13,14,15   

3. สะท้อนคิดการแสดงบทบาทสมมุติ
ใน สถานการณ์ที่ก าหนด 

/ - 20 7,10,13,14,15  
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ผังการออกข้อสอบ 

รหัสวิชา   0011232 ชื่อวิชา มนุษสัมพันธ์และการสื่อสาร 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

 กลางภาค       ปลายภาค   ปีการศึกษา 2567 

บทที่ เนื้อหาวิชา/หัวข้อที่สอน 

จ านว
น

ชั่วโม
ง 

ประเภท
ข้อสอบ 

พฤติกรรมการวัด 

รู้-
จ า

 

เข
้าใ

จ 

น า
ไป

ใช
้ 

วิเ
คร

าะ
ห์ 

สัง
เค

รา
ะห

์ 

ปร
ะเม

ินค
่า 

รว
ม 

1 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับมนุษยส์มพันธ์ 2 ปรนัย - 2 5 3 - - 10 

2 มนุษยสัมพันธ์ตามพ้ืนฐานทาง
วัฒนธรรม 

2 ปรนัย - 2 5 3 - - 10 

3 การติดต่อสื่อสารกับมนุษยสัมพันธ์ 4 ปรนัย - 5 5 5 - - 15 

4 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับบุคลิกภาพ 3 ปรนัย - 5 5 5 - - 15 

5 การแต่งกายเพ่ือเสริมบุคลิกภาพ 4 ปรนัย - 5 5 5 - - 15 

สอบย่อยครั้งที่ 1 จ านวน 65 ข้อ 

6 หลักธรรมที่ช่วยส่งเสริมมนุษยสัพันธ์ 3 ปรนัย - 5 5 5   15 

7 มารยาททางสังคมและทักษะการเข้า
สังคม 

4 ปรนัย  5 5 5   15 

8 บุคลิกภาพการพูดและการน าเสนอ 4 ปรนัย  5 7 8   15 

9 การสร้างแรงจูงใจ 4 ปรนัย  5 7 8   15 

สอบปลายภาค จ านวน 60 ข้อ 

 
 

 


